VOYEZ VOUS-MEME, NOUS SOMMES EN
SITUATION SANITAIRE

EXCEPTIONNELLE
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ET SI LA DIRECTRICE DE L’ARS SE RETROUVAIT
ELLE AUSSI AUX URGENCES DU CHU

Population de Guadeloupe , Travailleurs du CHUG, Travailleurs de la Santeé,

Voila maintenant 3 semaines que nous, Agents du CHU sommes mobilisés aprés plus de 20 mwa
de sipotaj, d'attente de lendemains meilleurs, d’espoir de disposer de matériels, pour préserver la
santé, et assurer la survie des dizaines de milliers de patients qui chaque année fréquentent le
CHUG.

Oui depuis des mois, nous avons été Soignants, Responsables, Résilients. Oui, nous savons tous
que I'incendie du 27 Novembre 2017 a précipité le CHU dans un gouffre financier, que la dislocation
des services, la fuite des Médecins, la fatigue du Personnel ont pour conséquences des diagnostics
tardifs, des sorties précoces, des prises de risques majorés, des pertes de chance pour les patients.

Alors pourquoi jodila, certains Médecins notamment les Chefs de Pdle, la Présidente de la CME,
'ARS et la Direction du CHU persiste a vouloir obtenir de nous encore plus d’efforts, plus de
soumission, plus de renoncement a notre fibre humaine et soignante allant jusqu’a nous accuser de
refouler les malades qui se présentent devant le CHU pour des soins.

Alors que depuis des années, ce sont bien les mouvements grévistes qui ont obtenu de I'Etat le
financement de la reconstruction du nouveau CHU, et en 2015 le découplage de ce projet de
reconstruction du CHU de Perrin, du Retour a I'Equilibre Financier de I'actuel CHU.

Pourquoi prétendent-ils et soutiennent-ils, ARS, Direction du CHU, Chefs de Péle, et CME -
qu’avec une “bonne gestion”, qu’avec la suppression de centaines d’emplois, un meilleur
codage des actes de soins, la réforme des procédures d’achats, la récuperation de tous les
frais de séjour ; que nous saurons payer les 58 millions d’euros de dettes Fournisseurs,
réapprovisionner les services et renouveller les équipements biomédicaux, les équipements
de la Cuisine, de la Buanderie, les petits matériels de soins et par exception faire du CHU de
Guadeloupe un CHU excédentaire.

En vérité, les Directeurs successifs du CHU sont coupables et responsables de n’avoir pendant ces
10 derniéres années su exécuter leurs obligations de gestion malgré les interventions et les
recommandations constantes de missions d’appui (HAS, ANAP, DGFIP, RESAH, IGAS, etc...).

L’ARS est coupable et responsable d’avoir par son Plan de Réorganisation du CHU programmé la
perte de 25 % des activités et des recettes du CHU, et simultanément, de servir des dizaines de
milliers d’euros au Secteur privé de la santé et autres sociétés expertes en intervention
post-incendie.

AWA, NOU PEKE RETE KONSA

Camarades, Travailleurs de la Santé, Population de Guadeloupe,

Nous nous battons pour notre droit a la santé, notre droit de disposer en Guadeloupe aussi d’'un
systeme de santé indispensable a la préservation de notre droit & la vie...

Tous, Agents du CHU, nous avons choisi jodila de sortir du silence, de notre poste de trav-
ail... Nous avons finalement choisi d’étre des Soignants et non des exécutants dociles des
injonctions méprisantes de I’Administration de la santé en Guadeloupe.



Ainsi donc quand apres 3 semaines de greve aux Urgences, au Pdéle Parents/Enfants et une
semaine de Greve géneérale ou tous les services, sont mobilisés, ou nous Agents, mesurons la
portée essentielle de cette gréve :

Dire et dénoncer toutes les indignités, et la déshumanisation qui sont dorénavant notre
quotidien ;

Prendre conscience que le CHU de Perrin doit étre construit également au plan social, au
plan de la formation, au plan de I'organisation du travail, au plan des conditions de
soins... et ne pas laisser les Ingénieurs, Architectes et Comptables décider de notre devenir ;

S’inquiéter du GHT (Groupement Hospitalier de Territoire) nouvelle organisation des soins
hospitaliers destinée évidemment a supprimer des lits, des emplois, des métiers, donc des
vies...

OUl, DEPUIS QUELQUES SEMAINES, LA GREVE WOUVE ZYE AN NOU,
LIYANNE NOU ET NOUS SOMMES ENCORE PLUS DETERMINES A EXIGER AU-
TANT DE LA DIRECTION DU CHU QUE DE L'ARS LA SATISFACTION DE NOS
REVENDICATIONS.

NOU PEKE LAGE

LA LUTTE CONTINUE POUR :

La réforme du Plan de réorganisation du CHUG imposé par I’ARS en Juin 2018 ;

La mobilisation et I'attribution de tous les moyens techniques, opérationnels et
financiers pour ce faire par la reconnaissance de la situation sanitaire exceptionnelle
du CHUG ;

La satisfaction des revendications en matiére de plan de carriére, de titularisation, de
rémunération, de gestion du temps de travail des Agents de tous les Services et
celles déposées particulierement par les Agents des Urgences et du Pdle Parents/
Enfants, de la Réanimation, du Péle logistique, du SAMU, de la Pharmacie, de Palais
Royal etc... ;

La réhabilitation et la mise aux normes du CHUG et de ses activités suite au net-
toyage, décontamination, en site hon occupé ;

La transparence dans les opérations engagées et a engager nhotamment s’agissant de
la gaine aéraulique, en matiére de désamiantage ;

La transparence sur la solidité du bati dans la zone sinistrée et sur la qualité de l'air ;

Une évaluation sur les conséquences humaines et sanitaires de I'incendie notamment
par exemple, par la conduite d’une étude comparative du nombre de décés et du
nombre de transfert Guadeloupe/Paris pour la période du 1° Mai 2017 au 30
Novembre 2017 et du 1°* Décembre 2017 au 31 Décembre 2018 et par une
enquéte auprés des Médecins de ville et Spécialistes portant sur les difficultés
d’accés au parcours de soins de leurs patients ;

Une évaluation des conséquences de l'incendie sur les patients et les professionnels
de santé du CHU de Guadeloupe, par la mise en place d'une cellule de veille
sanitaire ;

La reconnaissance des arréts maladie en accident de travail avec suivi médical
régulier sur le long terme.
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Objet : Reprise des négociations au CHUG
Référence : Courrier UTS-UGTG et CGTG-CHU PPA du 26 juillet 2019

Messieurs les représentants des personnels,

Vous m'aver sollicitée par courrier en date du 26 juillet sur trois points : le dispositif d’apurement de
la dette founisseurs du CHU, le déroulé définitif des opérations de travaux sur le CHU et |3 question
de l'accessibilivé a la polyclinigue.

Je peux vous apporter les réponses suivantes :

¥ Concemant le dispositif d'apurement de |a dette fournisseurs, celui-ci doit étre conduit
pour remplir les objectifs suivants:

Régler immédiatement les problémes d'approvisionnements des catégories de
produits qui impactent actuellement le CHU. Pour cela j'ai demandé au directeur
général du CHU d'identifier les besoins immédiats et au vu de cette liste, nous
procéderons au paiement direct de ceux-cl sur |a ligne de trésorerie de secours
accordée par le Président de la République. De plus, une Task Force a été mise en
place par le directeur général du CHU pour prévenir systématiquement toute
rupture.

Mettre en place un processus d'anticipation des commandes en organisant des
dotations pour les services et des systémes de régulation des consommations afin de
garantir un niveau de stock de 3 mois. Le directeur général du CHU utilisera pour cela
son aide en trésorerie mensuelle et en cas de besoin complémentaire fera appel a la
ligne de trésorerie de secours pour garantir la reconstitution systématique du stock.
Retrouver la confiance des fournisseurs en mettant en place la garantle de palements
réguliers dans des délais raisonnables,
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Pour le dernier point, il est devenu indispensable de conduire des actions de moyen terme afin que le
niveau de la dette fournisseurs ne dépasse pas en routine quelques mois de délai de paiement
raisonnable, comme préconisé dans les bonnes pratiques de gestion d’un établissement.

Un travail commun ARS-CHU est en cours depuis le mois d’avril afin de mettre en ceuvre les actions
indispensables a la pérennisation d’une situation stable pour le CHU. Elles seront présentées dans
leur version consolidée au Conseil de Surveillance du mois de septembre.

Voici ce qui est exploré actuellement :

- Optimisation et professionnalisation du circuit des achats avec I'appui du RESAH pour
conclure des marchés visant le meilleur rapport qualité prix et améliorer le circuit de
facturation, ce qui permettrait une économie d’environ 15% des achats en produits de santé
et petit matériel soit au moins 4M€ par an a compter de 2020.

- Amélioration du codage de I'ensemble des séjours et des actes, pour augmenter trés
sensiblement les recettes assurance maladie, ce qui permettrait de récupérer 9 a 10M€ par
an.

- Mise en recouvrement de I'ensemble des titres émis, ce qui devrait permettre de récupérer
10 a 20M€ sur fin 2019 et 2020 (en cours d’évaluation avec la DRFIP).

- Récupération des sommes dues par I'assurance et avancées par le CHU sur les subventions
données suite a I'incendie, soit environ au maximum 40M€ d’ici fin 2019.

- Amélioration des systemes d’information pour fiabiliser 'ensemble des données qu’elles
soient liées a la clinique, (données patients), a la logistique (recensement exhaustif des
fournitures, analyses des flux de marchandises, stocks etc.) au biomédical (inventaires des
équipements et matériels, suivi de I'entretien, maintenance et réparations). Une meilleure
gestion a travers les Sl devrait permettre de dégager environ 5M€ par an d’économies.

- Anticipation des achats des équipements du nouveau CHU en évitant au CHU une dépense de
5M€ chaque année sur son plan annuel d’investissements.

- Maintien d’un niveau d’aide en trésorerie conséquent au moins pour les 4 années a venir.

Ainsi annuellement, le CHU peut dégager 24M€ d’économies auxquels s’ajoute 12M€ de
subventions, hors subventions d’équilibre de la masse salariale, soit 36M€ par an. Or le CHU génére
actuellement 36M€ de déficit fournisseurs annuel. Par ailleurs, le reliquat actuel de 45M€ de dette
fournisseurs peut étre compensé par les gains assurance et recouvrement. De plus, a partir de fin
2020 l'activité reprendra a un niveau supérieur a ce qu'il est actuellement suite a la réintégration des
blocs en juin 2020 au sein du CHU et a la livraison du pole parents-enfants en octobre 2020, ce qui
générera des recettes supplémentaires. La mise en place du groupement hospitalier de territoire,
dont le CHU est I'établissement support, devrait encore dégager des marges de manceuvre
financiéres.

» Concernant les opérations de nettoyage et décontamination au CHUG :
De nombreuses opérations, notamment d’études et de préparation, ont déja été conduites, une
équipe projet nommée et un suivi régulier est effectué grace a un comité technique et un comité de
pilotage qui se réunissent tous les 15 jours. Les actions les plus significatives qui peuvent étre citées
sont les suivantes :
e Apres avis favorable de la commission de sécurité, passage du CHSCT du CHU aux
blocs mobiles le 21/06/18. Ouverture des blocs mobiles début juillet 2018.
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e Le 13/07/18, production de la NT n® 11 du BET Hauss confirmant la localisation en
plan et en élévation des zones considérées comme « exemptes de tout risque » et
celles « a ne pas occuper » dans I'attente de la finalisation du diagnostic a I'issue du
nettoyage de I'ET.

e Le 14/09/18, Icade transmet au CHU le rapport d’analyse des offres et le projet de
marché de MOE sur accord-cadre pour les opérations de remise en état des blocs
centraux aprés expertise des assurances, et autres travaux post incendie du CHU
couverts par les assurances.

e 15/09/18 : production du rapport de vérification aprés travaux (RVAT) de SOCOTEC
concernant les salles D1, D2 et SSPI.

e FEtudes pour la décontamination par technique « seche au LATEX » septembre 2018

e Nettoyage et réparation des ascenseurs de la Tour Sud a partir d’octobre 2018 a
janvier 2019.

e 19/10/18: publication AO désamiantage et nettoyage de I'ET par ICADE

¢ Obtention de la levée des scellés de la zone incendiée en novembre 2018

e Lancement du nettoyage de la zone incendiée janvier 2019 (hors zone technique)

e Mars 2019 transactions conventionnelles et passages de marchés pour conserver les
blocs mobiles, les climatisations mobiles et lancer la décontamination par LATEX.

e Juin 2019 : Appel d’offres pour le nettoyage des gaines, sous maitrise d’ceuvre CHU
Marché notifié le 16/07/19. Fin des travaux en octobre 2020.

e Juillet 2019 : Ordre de service notifié a TSA SOGEDEX le 4 juillet pour un démarrage
immédiat et une fin des travaux pour mi-décembre 2019.

e Juillet 2019: Engagement par 'EPSM des travaux pour l'accueil de la filiére
psychiatrique aux urgences. Fin des travaux programmée pour novembre 2019.

e Juillet 2019: calendrier de remise en service des blocs validé pour ouverture
premiers blocs en avril 2020 et I'ensemble des blocs pour juin 2020.

La direction du CHU s’est engagée a présenter aux instances les protocoles qui seront retenus pour
les opérations citées.

» Pour ce qui concerne les travaux d’accessibilité a la polyclinique :
La polyclinique a un plan pluriannuel d’investissements (PPl) dans lequel il était déja prévu la
réalisation d’une rampe d’accés, cependant il n'est pas possible de faire une rampe d’acces
handicapés. Aussi la solution retenue consiste a mettre en place un monte patient élévateur, de type
plate-forme, qui peut accueillir les fauteuils comme les brancards. Ce dispositif sera en place en
novembre 2019.

Par ailleurs, nous avons convenu entre la direction du CHU, de la Polyclinique et I’ARS, la conduite de
travaux d’aménagements et d’extension a la Polyclinique qui débuteront dés a présent pour les plus
simples et seront terminés pour les plus complexes en janvier 2020. Tous ces travaux seront
présentés par les deux établissements a leurs instances respectives et aux agents du pble Parents-
enfants.
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Copie a :
- M. Gérard COTELLON - Directeur Général du CHUG
- Mme Josette BOREL-LINCERTIN — Présidente du Conseil Départemental
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DERNIERE
MINUTE

Nou PA PE!!

CE N'EST PAS NON PLUS LA REPRESSION
JUDICIAIRE QUI NOUS FERA TAIRE.

Oul, CAMARADES, LE DIRECTEUR GENERAL
DU CHU, GERARD COTELLON VIENT DE
NOUS ASSIGNER DEVANT LE TRIBUNAL
ADMINISTRATIF DE BASSE-TERRE LE JEUDI
1ER AoOT 2019 A 9" POUR OBTENIR NOTRE
EXPULSION DEVANT LE CHU SOuUS ASTREINTE
DE 5000 EUROS PAR JOUR ET PAR
SYNDICAT... ] BON 0SI !




PARTICIPONS TOUS
A LA JOURNEE DE MOBILISATION

JEUDI 1ER AOUT 2019
<% SANBLE : 8H30 DOUVAN CHU

Lapwent, 30/07/2019



